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1 Einleitung

DETE (Digitale Einverstdndnis- und Teilnahmeerkldrung) ermoéglicht die digitale Einschreibung von
Patientinnen und Patienten in geeignete Vertrdge der Hausarztzentrierten Versorgung (HzV) sowie der
Facharztvertrage (FaV). Die Teilnahmeerklarung wird hierbei digital bereitgestellt, von der Patientin oder
dem Patienten elektronisch unterschrieben und anschlieRend digital weiterverarbeitet.
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Im Gegensatz zur bisherigen papiergebundenen Teilnahmeerklarung erfolgt die Unterschrift ausschlieflich
in der DETE-Software. MEDICAL OFFICE erzeugt den hierfiir bendtigten QR-Code, verwaltet den
Bearbeitungsstatus und unterstitzt die anschlieBende Weiterverarbeitung der Teilnahmeerklarung.

Dieses Dokument beschreibt die Einrichtung und Verwendung der digitalen Teilnahmeerklarung in
MEDICAL OFFICE. Es richtet sich an Anwender, die bereits mit der Vertragsverwaltung und dem
Vertragsmanagement vertraut sind.

2 Voraussetzungen

Die digitale Teilnahmeerklarung steht ausschlieRRlich fiir Vertrage zur Verfligung, die DETE unterstitzen. Fur
alle anderen Vertrage bleibt die bisherige Einschreibung mit papiergebundener Unterschrift bestehen.

Vor der ersten Nutzung sollten folgende Voraussetzungen erfllt sein:

e Die DETE-Software steht auf dem Endgerat zur Verfiigung.
e Der gewiinschte Vertrag unterstiitzt die digitale Teilnahmeerklarung.
e Die Einschreibeart wurde entsprechend eingerichtet.

Soll das Belegexemplar per E-Mail versendet werden, muss beim Patienten eine giiltige E-Mail-Adresse
hinterlegt sein.

3 Einstellungen

Vor der ersten Nutzung der digitalen Teilnahmeerkldarung sind die gewiinschten Einstellungen in der
Vertragsverwaltung vorzunehmen. Offnen Sie hierzu die Vertragsverwaltung des jeweiligen Abrechners und
wadhlen Sie den gewlinschten Vertrag aus.

Im Bereich Einschreibeart (Teilnahmeerklarung) wahlen Sie die Option Digital.
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| @ Vertragsverwaltung Arzt

@ or.med. Horst Arzt H LANR: 999997701

KV-Region Vertragsart

eigene KV-Region Facharztlich

} ®
Alle @ 52

BSNR: 521111100

@ Hausarztlich

Hausarztzentrierte Versorgung AOK Baden-Wiirttemberg
Eingeschrieben

Hausarztzentrierte Versorgung BKK GWQ Baden-Wirttemberg
Eingeschrieben

Hausarztzentrierte Versorgung BKK-VAG Baden-Wiirttemberg
| Eingeschrieben

Hausarztzentrierte Versorgung Bosch BKK Baden-Wirttemberg
Eingeschrieben

Hausarztzentrierte Versorgung EK Baden-Wirttemberg
Eingeschrieben

Hausarztzentrierte Versorgung IKK classic Baden-Wiirttemberg
Eingeschrieben

Hausarztzentrierte Versorgung Knappschaft Baden-Wiirttemberg
Eingeschrieben

Hausarztzentrierte Versorgung LKK Baden-Wiirttemberg
Eingeschrieben

O 0 0 0 0 0 0|0
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HAVGID: 87353

Hausarztzentrierte Versorgung AOK Baden-
Wiirttemberg (AWH_01)

Eingeschrieben
HAVG-ID VP-ID

87353 HHFKQCAABT

Vertragsteilnahme prufen

TEILNAHMEBEGINN TEILNAHMEENDE

01.07.2008 =] tt.mm. jjjj =]

EINSCHREIBEART (TEILNAHMEERKLARUNG)

Digital v
| Online
MODULVERTRAG
Hausarzt (AWH_01) v ) Iv-P (Pflegeheim)
Speichem m Loschen

¢ Vertragstexte im Web
Hausliche Krankenpflege Richtlinien gemaR G-BA
Anlage 12a - Vergitung und Abrechnung
Anlage 12 - Verglitung und Abrechnung
Merkblatt HKP
Merkblatt 73c
Hilfsmittelrichtlinien gemaR G-BA

Merkblatt zum AOK-HausarztProgramm fiir Versicherte der AOK
Baden-Wirttemberg

Merkblatt zum AOK-HausarztProgramm fiir die kinder- und
jugendarztliche Versorgung von Versicherten der AOK Baden-
Wiirttemberg

Sozialer Dienst: Liste zu regionalen Ansprechpartnern
Priscus 2.0 Liste zur Einbindung ins AIS

WIS

—

T

Nach Auswahl der digitalen Einschreibeart steht zusatzlich die Schaltfliche Einstellungen Digitale
Teilnahmeerkldrung zur Verfiigung. Uber diesen Dialog kénnen weitere Einstellungen vorgenommen

werden.
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Einstellungen Digatale TelnahmeerklSrung

£ Wertrage
Arzt H, Dr. med. Horst AWH_01, BKK_BOSCH_BW, BKK_BW_HZV

3.1 DIGITALE EINSCHREIBUNG

Die digitale Einschreibung kann fiir den aktuell ausgewahlten Vertrag oder fiir alle geeigneten Vertrage
aktiviert werden.

Auf Wunsch werden auch zukiinftige, flir DETE geeignete Vertrdge automatisch auf die digitale
Einschreibeart umgestellt.

3.2 AUTOMATISCHER ABRUF

MEDICAL OFFICE kann Statusdnderungen der Teilnahmeerklarungen automatisch abrufen.

Hierzu legen Sie das gewiinschte Abrufintervall fest. Der automatische Abruf erfolgt anschlieRend
regelmaRig im eingestellten Zeitabstand. Alternativ kénnen Statusanderungen jederzeit manuell
aktualisiert werden.

3.3 VERTRAGSEINSTELLUNGEN

Fiir jeden Vertrag kdnnen weitere Optionen festgelegt werden.

Hierzu gehoren unter anderem

MEDICAL OFFICE | How to Digitale Teilnahmeerkldrung (DETE)
Seite 4 von 10



lNDAMEDé?

the MEDICAL OFFICE company

e der automatische Versand der Teilnahmeerkldrung,
e die Bereitstellung des Belegexemplars per E-Mail sowie
e der manuelle Abruf neuer Statusinformationen.

@ Einstellungen Digitale Teilnahmeerklarung X

Einstellungen - Digitale Teilnahmeerklarung

Einschreibungsart ]

Stellt alle Vertrage, fur die digitale Einschreibung verfugbar ist, auf die digitale Teilnahmeerklarung um

In allen fur digitale Teilnahmeerklarung geeigneten Vertragen digitale Einschreibung aktivieren

Automatischer Abruf

Abrufintervall fur automatischen Abruf (Minuten) 15 E T 15-240 Minuten (4 St tandard: 60 Minut L

Vertragseinstellungen

Hausarztzentrierte Versorgung AOK Hausarztzentrierte Versorgung AOK Baden-Wirttemberg
Baden-Wirttemberg '
Automatischer Versand der Belegexemplar
Hausarztzentrierte Versorgung BKK GWQ Teilnahmeerklarung gl e S
Baden-Wiirttemberg (L) Far alle Vorgangsvorlagen per E-
Bei Status ,Versandfertig” wird die Mail bereitstellen
Teilnahmeerklarung automatisch ans

HzV Teilnahmeerklarung
Rechenzentrum ubermittelt

‘B

) FaV Teilnahmeerklarung
[[] Automatischen Versand fur alle

Vorgangsvorlagen aktivieren [

HzV und Fav
Teilnahmeerklarung

] HzV Teilnahmeerklarung

] FaV Teilnahmeerklarung

J HzVund FaV Teilnahmeerklarung

Vorgangsubersicht Alle Neuerungen abrufen Aktualisieren

Keine Vorgange vorhanden

\
|

4 Digitale Teilnahmeerklarung starten

Nach erfolgreicher Einrichtung steht die digitale Teilnahmeerklarung im Vertragsmanager zur Verfiigung.

Offnen Sie den gewiinschten Patienten im Vertragsmanager und priifen Sie zunéchst, ob eine Einschreibung
moglich ist.
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Uber die Schaltfliche HzV Teilnahmeerklirung beziehungsweise FaV Teilnahmeerkldrung wird der
Einschreibevorgang gestartet.

@ Vertragsverwaltung Patient

e Dr. med. Horst Arzt H LANR: 999997701 BSNR: 521111100 HAVGID: 87353

Hausarztzentrierte Versorgung AOK Baden-Wirttemberg (AWH_01)

Patient: 35014, Test Test, *15.05.2026 (O) M

Krankenkasse: AOK Baden-Wiirttemberg (108018121)  Versichertennummer: A000000002

Der Patient ist derzeit kein aktiver Vertragsteilnehmer.

Der Patient ist derzeit kein aktiver Vertragsteilnehmer.

Vertragsteilnahme prifen
Vertragsteilnahme

[J Fremdeingeschrieben in einer anderen Praxis

TEILNAHMEBEGINN TEILNAHMEENDE

tt.mm.jjjj B tt.mm. jjjj =]

Teilnahmeerklarung Hausarztvertrag

Einschreibung moglich - Patient noch kein aktiver Vertragsteilnehmer

GRUND DES ARZTWECHSELS
O Arztwechsel

HzV Teilnahmeerklarung

Facha rzt-Einschreibung Einschreibung moglich - Patient noch kein aktiver Vertragsteilnehmer.
TEILNAHMEBEGINN TEILNAHMEENDE
tt.mm.jjjj (=] tt.mm. jjjj =)

FaV Teilnahmeerklarung Sende: o
Heenden

MEDICAL OFFICE erzeugt anschlieffend automatisch den QR-Code fiir die digitale Teilnahmeerklarung.

5 QR-Code und digitale Unterschrift

Nach dem Start der Teilnahmeerkldarung wird der QR-Code angezeigt.
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€§ QR-Code fur DETE-Software

Der Patient scannt diesen Code mit der DETE-Software (digitale
Teilnahmeerklarung), um den Vertrag zu unterzeichnen. MindestgroRe
beim Druck: 25 mm X 25 mm.

Vorgang: 9c1bb203-9407-4361-b6e7-275151433d0b

Zeichenkette kopieren - Als JPG speichern

SchlieBen

Der QR-Code kann unmittelbar mit dem Endgerat gescannt werden, auf dem die DETE-Software
verwendet wird.

Alternativ besteht die Moglichkeit, den QR-Code auszudrucken und dem Patienten auszuhandigen. Die
digitale Teilnahmeerklarung kann anschlieBend zu einem spateren Zeitpunkt tiber den ausgedruckten QR-
Code aufgerufen werden.

Nach dem Scannen wird die Teilnahmeerkldarung in der DETE-Software getffnet. Die Patientin oder der
Patient unterschreibt die Teilnahmeerklarung dort elektronisch und schliet den Vorgang ab.

6 Status der Teilnahmeerklarung

Nach dem Start des Vorgangs verwaltet MEDICAL OFFICE den aktuellen Bearbeitungsstatus der
Teilnahmeerklarung. Uber die Schaltfliche Status aktualisieren kann jederzeit gepriift werden, ob bereits
eine Rickmeldung der DETE-Software oder der Krankenkasse vorliegt. Solange der Vorgang dies zulasst,
kann der QR-Code aulRerdem erneut angezeigt werden.

MEDICAL OFFICE | How to Digitale Teilnahmeerklarung (DETE)
Seite 7 von 10



INDAMED‘?

the MEDICAL OFFICE company

@ Vertragsverwaltung Patient X

@ D0r. med. Horst Arzt H LANR: 999997701  BSNR: 521111100  HAVGID: 87353

Hausarztzentrierte Versorgung AOK Baden-Wirttemberg (AWH_01)

Patient: 35014, Test Test, *15.05.2026 (O)) M

e: AOK Baden-Wirttemberg (108018121) versichertennummer: A000000002

Der Patient ist derzeit kein aktiver Vertragsteilnehmer.
Der Patient ist derzeit kein aktiver Vertragsteilnehmer

Vertragsteilnahme

Fremdeingeschrieben in einer anderen Praxis

TEILNAHMEBEGINN TEILNAHMEENDE

tt.mm. jjjj o tt.mm.jjjj o
Teilnahmeerklérung Hausarztvertrag Einschreibung moglich - Patient noch kein aktiver Vertragstelinehmer.

GRUND DES ARZTWECHSELS
(] Arztwechsel v
ode anzeigen
Gestartet - Patient bitte in der DETE-Software unte

Facharzt-Einschreibung Einschreibung moglich - Patient noch kein aktiver Vertragsteilnehmer.
TEILNAHMEBEGINN TEILNAHMEENDE

tt.mm.jiii (=} tt.mm. jiii =} :

Je nach Bearbeitungsstand kénnen unterschiedliche Statusmeldungen erscheinen.

Nach dem Erzeugen des QR-Codes befindet sich die Teilnahmeerklarung zunachst im Status Gestartet.
Sobald die Patientin oder der Patient die Teilnahmeerklarung unterschrieben hat, wird der Vorgang
entsprechend aktualisiert.

Nach erfolgreicher Ubermittlung an das Rechenzentrum wartet MEDICAL OFFICE auf die Riickmeldung der
Krankenkasse. Anschlieend wird der Vorgang wie gewohnt im weiteren Einschreibeprozess verarbeitet.
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7 Belegexemplar

Nach erfolgreicher Riickmeldung steht das Belegexemplar der Teilnahmeerklarung zur Verfligung. Dieses
kann entweder unmittelbar aus dem Vertragsmanager oder aus der DETE-Vorgangsiibersicht ausgegeben
werden. Ist beim Patienten eine E-Mail-Adresse hinterlegt, kann das Belegexemplar direkt per E-Mail
versendet werden. Alternativ besteht die Mdoglichkeit, das Dokument auszudrucken und dem Patienten
auszuhandigen.

@ Vertragsverwaltung Patient X

e Dr. med. Hors

LANR: 999997701 BSNR: 521111100 HAVGID: 87353

Hausarztzentrierte Versorgung AOK Baden-Wiirttemberg (AWH_01)

81, Fabian GroBburg. *12.1 SHMm

AOK Baden-Wiirttemberg (108018121) Versichertennummer: A000000002

Der Patient ist derzeit kein aktiver Vertragsteilnehmer.
Der Patient ist derzeit kein aktiver Vertragsteilnehmer,

inahme priifen

Vertragsteilnahme

Fremdeingeschrieben in einer anderen Praxis

TEILNAHMEBEGINN TEILNAHM
tt.mm. jjjj o tt.mm. jjjj o
Teilnahmeerklérung Hausarztvertrag Teilnahmeerklarung erfolgreich versendet - warten auf Ruckmeldung der Krankenkasse (PTV).
Per E-Mail an Patient senden
Facharzt- Bei einer Hybrid-Teilnahmeerklarung (HZV und FaV) ist keine separate Facharzt-Einschreibung erforderlich. Bitte fihren Sie den Vorgang im
Einschreibung Bereich Hausarztvertra

Ist keine E-Mail-Adresse hinterlegt, steht ausschlieBlich der Ausdruck zur Verfiigung.
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8 DETE-Vorgangsubersicht

Alle digitalen Teilnahmeerklarungen werden zuséatzlich in der DETE-Vorgangstbersicht innerhalb der SV-
Abrechnung angezeigt.

DETE Vorganguuberset

" i E
A’J |11| 1H \) ’:' H>) AJ "eﬂsg

Die Ubersicht dient der zentralen Kontrolle aller laufenden und abgeschlossenen Vorgénge.

Neben Informationen zum Vertrag, Patienten und Bearbeitungsstatus konnen Vorgange gesucht, gefiltert
und aktualisiert werden.

Abhédngig vom jeweiligen Bearbeitungsstatus stehen verschiedene Aktionen zur Verfligung. Hierzu gehéren
beispielsweise das Anzeigen von Details, das Aktualisieren des Status, das Drucken des Belegexemplars oder
dessen Versand per E-Mail.

9 Wissenswertes

e Die digitale Unterschrift erfolgt ausschliefllich innerhalb der DETE-Software. MEDICAL OFFICE
Ubernimmt die Erzeugung des QR-Codes sowie die Verwaltung des gesamten Vorgangs.

e Statusdanderungen kdnnen automatisch oder manuell abgerufen werden.

e Die digitale Teilnahmeerklarung steht ausschlieRlich fir Vertrage zur Verflgung, die DETE
unterstutzen.

e Fiir Vertrage ohne DETE-Unterstitzung erfolgt die Einschreibung weiterhin Uber die bisherige
papiergebundene Teilnahmeerklarung.
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